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บทคดัย่อ 
 

 การวจิยัเชิงสาํรวจน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษา (1) คุณลกัษณะส่วนบุคคล ประวติัสุขภาพและการตั้งครรภ์
ระดบัการรับรู้ต่อการใชบ้ริการฝากครรภ ์และการเขา้ถึงบริการสุขภาพ (2) การใชบ้ริการฝากครรภ ์(3) ปัจจยัท่ีมี
ผลต่อการใชบ้ริการฝากครรภข์องแรงงานต่างดา้ว และ (4)ปัญหา อุปสรรคและขอ้เสนอแนะในการใชบ้ริการฝาก
ครรภข์องแรงงานต่างดา้วในโรงพยาบาลของรัฐในจงัหวดัสมุทรสาคร   
 ประชากรท่ีศึกษา คือ แรงงานต่างดา้วสัญชาติพม่า ท่ีมาใชบ้ริการฝากครรภ์ครบ 5 คร้ัง มีจาํนวน 240 คน 
คาํนวณไดจ้าํนวนตวัอยา่ง 165 คน ใชว้ิธีการสุ่มอยา่งง่าย เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถาม แบบสอบถาม
การรับรู้ต่อการใชบ้ริการฝากครรภแ์ละการใชบ้ริการฝากครรภข์องแรงงานต่างดา้ว มีค่าเท่ากบั 0.91 และ 0.87  ตามลาํดบั 
สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล คือ ความถ่ี ค่าเฉล่ีย ร้อยละ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์ถดถอยเชิงพหุ
แบบขั้นตอน 
 ผลการวิจยัพบว่า (1)คุณลกัษณะส่วนบุคคลของหญิงแรงงานต่างดา้วส่วนใหญ่มีอายุเฉล่ีย 28.0 ปี 
แต่งงานแลว้ อาชีพโรงงานอาหารทะเล จบการศึกษาระดบัประถมศึกษา จาํนวนสมาชิกท่ีพกัอาศยัอยูร่่วมกนั1-2 คน 
ไม่มีโรคประจาํตวั เคยตั้งครรภม์าจาํนวน1 คร้ัง ไม่เคยแทง้ มีประวติัการตั้งครรภปั์จจุบนั ครรภท่ี์1ฝากครรภค์ร้ัง
แรกไม่เกิน 12 สัปดาห์ มาฝากครรภค์รบตามเกณฑ์ 5 คร้ัง  ระดบัการรับรู้ต่อการใชบ้ริการฝากครรภใ์นภาพรวม
ดา้นภาวะสุขภาพขณะตั้งครรภ์ และการปฏิบติัตนขณะตั้งครรภ์ อยู่ในระดบัมาก การเขา้ถึงบริการสุขภาพมี
ระยะทางจากบ้านมาถึงโรงพยาบาล ประมาณ 6-10 กิโลเมตร ระยะเวลาเดินทางจากบ้านมาถึงโรงพยาบาล
ประมาณ 10–15นาที จาํนวนการมาใชบ้ริการ มากกว่า 5 คร้ัง ระยะเวลาใชบ้ริการเพ่ือรอรับการตรวจครรภ3์-4 ชัว่โมง 
(2) ส่วนใหญ่การใชบ้ริการฝากครรภข์องแรงงานต่างดา้วใชเ้ป็นประจาํ ทั้ง 5 คร้ังตามกิจกรรมท่ีไดรั้บจากการใช้
บริการฝากครรภ์ (3) ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการใชบ้ริการฝากครรภ์ของแรงงานต่างดา้วในโรงพยาบาลของรัฐ 
จงัหวดัสมุทรสาครคืออายแุละการรับรู้ต่อการใชบ้ริการดา้นการปฏิบติัตนต่อการมาใชบ้ริการฝากครรภ ์มีอิทธิพล
ร่วมกนัในการทาํนาย ไดร้้อยละ 20.2 (R2=0.202) (4) ปัญหาอุปสรรคในการใชบ้ริการฝากครรภ ์คือ  ระยะเวลาการรอรับ
การตรวจครรภ ์ตรวจเลือดและตรวจปัสสาวะใชเ้วลานาน และมีปัญหาเร่ืองการส่ือสารระหวา่งการใชบ้ริการฝาก
ครรภ ์ ขอ้เสนอแนะ ผูบ้ริหารโรงพยาบาลควรปรับการบริหารจดัการเพ่ือลดขั้นตอนบริการฝากครรภข์องแรงงาน
ต่างดา้ว  ควรพฒันาศกัยภาพผูใ้หบ้ริการโดยการฝึกอบรมการใชภ้าษาพม่า และเพิ่มจาํนวนอาสาสมคัรสาธารณสุข
ต่างดา้ว และพนกังานสาธารณสุขต่างดา้วเพ่ือมาเป็นผูช่้วยในการใหบ้ริการฝากครรภแ์ละการส่ือสาร 
คาํสําคญั  แรงงานต่างดา้ว   การรับรู้  การเขา้ถึงบริการ   บริการฝากครรภ ์   
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Abstract 
 
 The objectives of this survey research were to study: (1) personal characteristics, health and 
pregnancy history, perception of antenatal care (ANC) services, and accessibility to health services;  
(2) ANC service utilization delivery; (3) factors  affecting ANC service delivery utilization ; and (4) 
the  problems/obstacles and recommendations related to ANC service utilization of migrant workers in 
government hospitals in Samut Sakhon  province. 
 The study was conducted among 165 migrant workers selected using the simple random 
sampling method from 240 Mynmar migrant workers who had had ANC visits. The instrument for data 
collection was a questionnaire with the reliability value of ANC perception and utilization about 0.91 
and 0.87. Data were collected and then analyzed to determine percentages, means, and standard 
deviation, and a stepwise multiple regression analysis was performed. 
 The results revealed that; (1) among the women migrant workers whose average age was 28.0 
years,  most of them were married, and working in seafood factories with primary educational level, 1-
2 family members and no chronic illness; most of them came with  their first pregnancy and no 
abortion history; their first ANC visits were made were  made during the first trimester (≤12 weeks), 
and all recommended 5 ANC visits were attended; their perception of overall ANC, health status and 
self-care during pregnancy was at a high level; regarding the accessibility to health services, their travel 
distance from home to hospital was about 6-10 kilometers, taking about 10-15 minutes, making more 
regular than 5 five health-care visits, and spending 3-4 hours of each visit, including  wait time; (2) 
most of them  regularly attended all 5 ANC visits with the procedures stipulate formigrantworker; (3) 
the factors affecting ANC utilization in Samut Sakhon’s state  hospitals were age and perception of 
ANC service – the predictive  value being 20.2 % ; and (4) ) the major problems and obstacles  were 
long waiting time for ANC services, blood/urine testing, and difficulties in communication with ANC 
providers. It is thus suggestions that hospital administrator should take management actions to decrease 
the steps of ANC service for migrant workers and enhance service providers’ Mynmar language skills, 
and deploy more migrant health volunteers and migrant health workers to help with ANC service 
delivery and communication. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Keywords: Migrant workers, Perception, Accessibility, Antenatal Care 
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บทนํา 
 
  ปัจจุบนั ประเทศไทยมีปัญหาแรงงานอพยพจากประเทศเพื่อนบา้นเขา้สู่ประเทศไทยโดยผิดกฎหมายเพ่ือหางาน
ทาํ   การเคล่ือนยา้ยแรงงานเหล่าน้ีเกิดข้ึนจากปัจจยัภายในประเทศตน้ทางมีปัญหาทั้งในดา้นเศรษฐกิจและการเมือง ในขณะ
ท่ีประเทศไทยมีความตอ้งการแรงงานไร้ฝีมือราคาถูกจาํนวนมากเน่ืองจากการขยายตวัทางเศรษฐกิจอยา่งรวดเร็ว เช่น ธุรกิจ
ก่อสร้างและประมง เป็นตน้ จึงเกิดแรงงานขา้มชาติโดยเฉพาะจากประเทศเพ่ือนบา้นทั้ง 3ประเทศ คือ พม่า ลาว และกมัพชูา 
ท่ีลกัลอบเขา้มาทาํงานในประเทศไทยจาํนวนมาก ประกอบกบั ประเทศไทยไม่ไดใ้หค้วามสาํคญัอยา่งจริงจงักบัปัญหาการ
ลกัลอบเขา้เมืองมาทาํงานของคนต่างชาติ จึงไม่มีนโยบายโดยตรงในเร่ืองแรงงานขา้มชาติ และไม่ยอมรับการมีอยู่ของ
แรงงานขา้มชาติผดิกฎหมาย ผูท่ี้ไม่มีสถานะเป็นคนต่างชาติท่ีถกูกฎหมายจะถูกบงัคบัดาํเนินคดีนอกจากการผลกัดนัส่งกลบั
ประเทศตน้ทางเท่านั้นภาวะขาดแคลนแรงงานต่างชาติเกิดข้ึนเน่ืองจากแรงงานมีลกัษณะหมุนเวียนเคล่ือนยา้ยสูง ผนวกกบั
การท่ีภาครัฐไม่มีนโยบายเปิดให้แรงงานใหม่มาจดทะเบียนขอใบอนุญาตทาํงาน ทาํให้แรงงานมีจาํนวนไม่พอกบัความ
ตอ้งการ นอกจากน้ีก็ยงัมีการดึงแรงงาน ทั้ งระหว่างภาคการจ้างงาน และในประเภทกิจการเดียวกัน อย่างไรก็ดี ใน
ตลาดแรงงานพ้ืนฐานระดบัล่างนั้นยงัคงมีแรงงานไทยทาํงานอยู่ไม่น้อย โดยเฉพาะในภาคเกษตร เพราะเม่ือเปรียบเทียบ
ตวัเลขแรงงานไทยในภาคการจา้งงานระดบัล่าง และแรงงานขา้มชาติเม่ือปี 2547 ซ่ึงมีจาํนวนแรงงานขา้มชาติจดทะเบียนสูง
ท่ีสุด พบว่า ในภาพรวมแลว้ตลาดแรงงานระดบัล่างมีแรงงานไทยทาํงานอยู ่83.3% และเป็นแรงงานขา้มชาติ 16.7% ภาค
การจา้งงานท่ีมีสัดส่วนของการจา้งแรงงานขา้มชาติสูงมาก คือ การขนถ่ายสินคา้ทางนํ้ า (เป็นแรงงานขา้มชาติเกือบ 63%) 
รองลงมาคือ กิจการประมง (44.5%) งานรับใชใ้นบา้น (ประมาณ 44.1%) ขณะท่ีในภาคการเกษตรและปศุสัตว ์ภาคก่อสร้าง 
และเหมืองแร่/เหมืองหินมีสัดส่วนของแรงงานไทยทาํงานอยูสู่งกวา่ 90% (กฤตยา อาชวนิจกลุ2551:36) 
 การเพ่ิมจาํนวนมากข้ึนของแรงงานต่างดา้วเน่ืองจากการขาดมาตรการหรือระบบในการควบคุม แรงงานต่างดา้วท่ี
ดีพอ ท่ีผ่านมาเป็นการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าตามลกัษณะของปัญหาท่ีเกิดข้ึน โดยอา้งถึงความต้องการแรงงานใน
ภาคอุตสาหกรรมและเกษตรกรรม รวมทั้งการอะลุ่มอล่วยในการปฏิบติัระหว่าง ส่วนราชการเก่ียวขอ้งท่ีรับผิดชอบและ
ผูป้ระกอบการทาํให้มีการปล่อยปละละเลย ไม่มีการควบคุม โดยอา้งผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจเป็นหลกั ทาํให้กฎหมาย 
กฎกระทรวง และระเบียบขอ้บงัคบัท่ีออกมาไม่มีผลบงัคบัท่ีแทจ้ริง และเม่ือแรงงานต่างดา้วเคล่ือนเขา้สู่ประเทศไทยอยา่ง
ต่อเน่ือง จึงเกิดการรวมกลุ่มเป็นจาํนวนมากตามแหล่งอุตสาหกรรมหรือในพ้ืนท่ีต่าง ๆ ท่ีมีการจา้งงาน และขาดการควบคุม
จากเจา้หนา้ท่ีอยา่งทัว่ถึง เกิดเป็นแหล่งซ่องสุมและท่ีหลบซ่อนของผูก้ระทาํผิดกฎหมาย รวมทั้งการถูกเอารัดเอาเปรียบจาก
นายจา้งในเร่ืองต่าง ๆ ทั้งค่าแรงท่ีถูก การทาํงานอยา่งหนกั เส่ียงอนัตราย การจ่ายค่าตอบแทนท่ีนอ้ยกวา่ความเป็นจริงหรือ
การโกงค่าแรง ก่อให้เกิดปัญหาอาชญากรรม การมัว่สุมในการกระทาํผิดกฎหมายทั้งในเร่ืองของยาเสพติด การคา้ประเวณี 
คา้มนุษย ์แหล่งอบายมุขในพ้ืนท่ี กลุ่มอิทธิพลในดา้นต่าง ๆ หรือถูกล่อลวงให้มาขอทาน อีกทั้งแรงงานต่างดา้วท่ีเขา้มา
ทาํงานในประเทศไทย มกันาํครอบครัวเขา้มาอยู่ดว้ยก่อให้เกิดการอพยพยา้ยถ่ินฐานเขา้มาอยู่อย่างถาวร ทาํให้ชุมชน
ขยายตวัเป็นชุมชนขนาดใหญ่อยา่งรวดเร็วอยูก่นัอยา่งแออดัเป็นชุมชนเส่ือมโทรม ก่อใหเ้กิดปัญหาทางดา้นสภาพแวดลอ้ม
ของชุมชนและดา้นสาธารณสุข ท่ีมกัเป็นแหล่งของโรคร้ายแรงในอดีต เช่น วณัโรค กาฬโรค และโรคเทา้ชา้ง เป็นตน้
(กระทรวงสาธารณสุข:2554) 
 จงัหวดัสมุทรสาครเป็นจงัหวดัหน่ึงท่ีประสบปัญหาการขาดแคลนแรงงานคนไทย โดยเฉพาะแรงงานในระดบัล่าง 
ซ่ึงคนไทยไม่นิยมทาํงานในกิจการประมงทะเล กิจการต่อเน่ืองประมงทะเล และภาคเกษตร อนัเน่ืองมาจากเป็นงานหนกั 
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งานสกปรก และมีกลิ่นเหม็น ระยะเวลาการทาํงานไม่แน่นอน เป็นงานที่อยูก่ลางแจง้ตากแดด การทาํงานไม่เป็นเวลา 
ขาดความมัน่คง เป็นงานท่ีเส่ียงต่อสารเคมีตกคา้งเป็นงานตอ้งออกทะเลซ่ึงหาแรงงานไทยไดย้าก จากสภาพปัญหาดงักล่าว 
ทาํให้นายจา้ง/สถานประกอบการต่างๆ ท่ีขาดแคลนแรงงานในระดบัล่าง มีความจาํเป็นตอ้งการแรงงานต่างดา้วมาทดแทน
เพ่ือใหกิ้จการสามารถดาํเนินไปไดอ้ยา่งต่อเน่ืองรัฐบาลไดมี้มติผอ่นผนัใหแ้รงงานต่างดา้วหลบหนีเขา้เมืองสัญชาติพม่า ลาว 
และกมัพชูา อยูใ่นราชอาณาจกัรเป็นการชัว่คราว เพ่ือรอการส่งกลบัและทาํงานไดโ้ดยมีหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งร่วมดาํเนินการ
จดัทาํทะเบียนประวติั การตรวจสุขภาพ การออกใบอนุญาตทาํงานตลอดจนการรักษาความมัน่คงของชาติ สําหรับงานท่ี
อนุญาตให้แรงงานต่างดา้วหลบหนีเขา้เมืองทาํไดมี้เพียง 2 งาน คือ งานกรรมกร และงานรับใชใ้นบา้น ใน 10 ประเภท
กิจการ และตามท่ีคณะอนุกรรมการฯ จงัหวดัพิจารณาอนุญาต ไดแ้ก่ กิจการประมงกิจการต่อเน่ืองประมงทะเล, กิจการ
เกษตรและปศุสัตว,์ กิจการโรงสีขา้ว, กิจการโรงอิฐ, กิจการโรงนํ้าแขง็, กิจการขนถ่ายสินคา้ทางนํ้า  กิจการก่อสร้างกิจการ
เหมืองแร่/ เหมืองหินลูกจา้งครัวเรือนส่วนบุคคล (ผูรั้บใชใ้นบา้น) และกิจการอ่ืน ๆ ตามคาํแนะนาํของคณะอนุกรรมการ
พิจารณาการทาํงานของคนต่างดา้วระดบัจงัหวดั(สาํนกังานแรงงานจงัหวดัสมุทรสาคร:2555) 
 ปัญหาดา้นสุขภาพของแรงงานต่างดา้ว  พบวา่มีการแพร่ระบาดของโรคติดต่อท่ีเกิดจากสุขภาวะของแรงงานต่าง
ดา้ว แรงงานส่วนหน่ึงมีโรคติดต่อประจาํตวั โรคติดต่อท่ีสําคญัจากการศึกษาของศูนยว์ิจยัการยา้ยถ่ินแห่งเอเชียร่วมกบั
สถาบนัวิจยัเพ่ือการพฒันาประเทศไทยและสถาบนัวิจยัประชากรและสังคม ไดพ้บวา่โรคติดต่อท่ีสาํคญัท่ีพบจากการตรวจ
สุขภาพไดแ้ก่ มาลาเรีย วณัโรค เทา้ชา้ง ไขเ้ลือดออก โรคเร้ือน และไขก้าฬหลงัแอ่น ปัญหาดา้นสาธารณสุขมูลฐานของ
ชุมชนแรงงานต่างดา้ว ในชุมชนต่าง ๆ เช่นท่ี แม่สอด ระนอง มหาชยั มีปัญหาดา้นสาธารณสุขมูลฐาน โดยเฉพาะเร่ืองส้วม
และนํ้ าด่ืม ส่งผลให้แรงงานมีโรคทอ้งร่วงเป็นประจาํ นอกจากนั้นการให้ภูมิคุม้กนัโรคติดต่อแก่เด็ก ก็ทาํไดไ้ม่ต่อเน่ือง
เพราะเด็กต่างดา้วเคล่ือนยา้ยตามผูป้กครองไปเร่ือย ๆ แรงงานต่างดา้วมีผลการตรวจสุขภาพท่ีน่าวิตกเพราะมีอตัราป่วย
มากกวา่คนไทยถึง 2 – 148 เท่าตวั (กรมควบคุมโรค:2555) 
 สถานการณ์แรงงานต่างดา้วในจงัหวดัสมุทรสาคร พบวา่  ในปี 2555  ท่ีผา่นมา  มีแรงงานต่างดา้วไดรั้บการตรวจ
สุขภาพในโรงพยาบาลของรัฐในจงัหวดัสมุทรสาคร คือ  โรงพยาบาลสมุทรสาคร มีแรงงานต่างดา้วไดรั้บการตรวจสุขภาพ  
จาํนวน  2,764  คน  โรงพยาบาลกระทุ่มแบน  มีแรงงานต่างด้าวได้รับการตรวจสุขภาพ  จาํนวน  4,405  คน  และ
โรงพยาบาลบา้นแพว้ ฯ มีแรงงานต่างดา้วไดรั้บการตรวจสุขภาพจาํนวน  1,413  คน ผลการตรวจทางดา้นภาวะสุขภาพและ
คดักรองโรค  จาํนวน  18,614  คน พบโรควณัโรค 64 ราย คิดเป็นร้อยละ 0.34  โรคซิฟิลิส 41 ราย คิดเป็นร้อยละ 0.22ใน
จาํนวนน้ีไม่รวมถึงแรงงานต่างดา้วท่ีไม่ข้ึนทะเบียนและผูติ้ดตามอีกจาํนวนหน่ึงท่ีไม่ผ่านการตรวจสุขภาพ  ในส่วนของ
แรงงานต่างดา้วหญิง  ไดรั้บการตรวจสุขภาพ  จาํนวน  10,962  คน  พบการตั้งครรภ ์ 2,756  คน แต่ในจาํนวนแรงงานต่าง
ดา้วหญิงท่ีตั้งครรภ ์ พบวา่  มีเพียง  829 คน  หรือร้อยละ 7.56 ท่ีมีการมากรับบริการในโรงพยาบาลอยา่งถูกตอ้ง (ฝ่ายพฒันา
ระบบสุขภาพแรงงานต่างดา้ว  สาํนกังานสาธารณสุขจงัหวดัสมุทรสาคร:2556) 
 สถานการณ์อนามยัแม่และเด็กของแรงงานต่างดา้วจงัหวดัสมุทรสาคร ท่ีมารับบริการในโรงพยาบาลของรัฐใน
จงัหวดัสมุทรสาคร ตั้งแต่ 1 ตุลาคม 2554 – 30 กนัยายน 2555  พบหญิงตั้งครรภ ์2,756 ราย  หญิงตั้งครรภฝ์ากครรภค์ร้ังแรก 
จาํนวน  829 ราย แม่ท่ีอายุต ํ่ากว่า 20 ปี คลอดบุตร จาํนวน 121 ราย  เด็กท่ีมีนํ้ าหนกันอ้ยกว่า 2500 กรัม จาํนวน  302 ราย 
หญิงตั้งครรภมี์ผลเลือด HIV+ จาํนวน  12 ราย  เดก็เกิดไร้ชีพ จาํนวน 20 ราย  มารดาแทง้บุตร จาํนวน 139 ราย ซ่ึงเห็นไดช้ดั
วา่แรงงานต่างดา้วมีการตั้งครรภม์ากแต่กลบัมารับบริการฝากครรภน์อ้ย  และ เม่ือแรงงานต่างดา้วเกิดการเจ็บป่วย ส่วนใหญ่
จะเขา้รับบริการรักษาพยาบาลจากโรงพยาบาล และสถานีอนามยั โดยใชม้าตรฐานการให้บริการเดียวกนักบัคนไทย แต่มี
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ระบบการจดัเกบ็ค่ารักษาท่ีต่างกนั มีการดาํเนินงานโครงการส่งเสริมสุขภาพและป้องกนัโรคจากแหล่งงบประมาณต่างกนั 
ซ่ึงกลุ่มแรงงานน้ีเป็นกลุ่มท่ีเขา้ถึงยาก มีขอ้จาํกดัดา้นภาษา ดอ้ยโอกาสในการเขา้ถึงขอ้มูลดา้นโรคติดต่อ โรคจากการ
ประกอบอาชีพ การวางแผนครอบครัว และการอนามยัแม่และเด็ก ขาดความรู้ ความตระหนัก มีการหาคู่ และใชชี้วิตอยู่
ร่วมกนั ในช่วงท่ีอายยุงันอ้ย เน่ืองจากกลวัภยัอนัตรายและอยากมีลูกช่วยทาํงาน  เน่ืองจากการดาํเนินงานสาธารณสุขใน
แรงงานต่างดา้วนั้นค่อนขา้งมีปัญหาอุปสรรคและขอ้จาํกดัต่างๆมากมาย อาทิ การส่ือสารไม่เขา้ใจกนั  ความแตกต่างดา้น
ประเพณีวฒันธรรมและค่านิยมต่างๆ  
 จากขอ้มูลดงักล่าวขา้งตน้  ผูว้ิจยัจึงสนใจท่ีจะศึกษาการใชบ้ริการฝากครรภ์ของแรงงานต่างดา้ว และปัจจยัดา้น
ลกัษณะส่วนบุคคล ซ่ึงไดแ้ก่  อาย ุสถานภาพสมรส อาชีพ  ระดบัการศึกษาสูงสุด จาํนวนสมาชิกท่ีพกัอาศยัอยูใ่นครอบครัว 
ประวติัสุขภาพและการตั้งครรภ ์ การรับรู้ต่อการใชบ้ริการฝากครรภ ์และการเขา้ถึงบริการฝากครรภ ์ มีผลต่อการใชบ้ริการ
ฝากครรภ์ของแรงงานต่างด้าวในโรงพยาบาลของรัฐ จังหวดัสมุทรสาครหรือไม่อย่างไร  ซ่ึงผลการวิจัยจะนําไปใช้
ประโยชน์ต่อการปรับปรุงและพฒันาแนวทางการปฏิบติังานใหมี้ประสิทธิภาพยิ่งๆข้ึน และเพ่ือสร้างความตระหนกัใหท้าง
ภาครัฐและเอกชนในการดูแลเร่ืองแรงงานต่างดา้วต่อไป 
 
วตัถุประสงค์การวจิัย 
 

1. เพ่ือศึกษาคุณลกัษณะส่วนบุคคล  ประวติัสุขภาพและการตั้งครรภ์ ระดบัการรับรู้ต่อการใชบ้ริการฝากครรภ ์
และการเขา้ถึงบริการฝากครรภข์องแรงงานต่างดา้วในโรงพยาบาลของรัฐ จงัหวดัสมุทรสาคร 
 2. เพ่ือศึกษาการใชบ้ริการฝากครรภข์องแรงงานต่างดา้วในโรงพยาบาลของรัฐ จงัหวดัสมุทรสาคร 
 3. เพ่ือศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการใชบ้ริการฝากครรภข์องแรงงานต่างดา้วในโรงพยาบาลของรัฐ จงัหวดัสมุทรสาคร 
 4. เพ่ือศึกษาปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะในการมาใชบ้ริการฝากครรภข์องแรงงานต่างดา้วในโรงพยาบาล
ของรัฐ จงัหวดัสมุทรสาคร 
 
วธีิดาํเนินการวจิัย 
 

 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงสาํรวจ (Survey research) ประชากรท่ีศึกษา คือ แรงงานต่างดา้วสัญชาติพม่า ท่ีมาใช้
บริการฝากครรภค์รบ 5 คร้ัง มีจาํนวน 240 คน ระหวา่ง เดือน กรกฎาคม – กนัยายน 2556 จาํนวน  240  คน  โดยเฉล่ียเดือนละ 80  คน 
(ขอ้มูล ณ  วนัท่ี  30 ก.ย.56) คาํนวณไดจ้าํนวนตวัอยา่ง165 คน ใชว้ิธีการสุ่มอยา่งง่ายโดยใชห้ลกัการคาํนวณใชสู้ตรของทาโร่ 
ยามาเน่ (Yamane,1973 อา้งในบุญธรรมกิจปรีดาบริสุทธ์ิ 2549: 71)  เกบ็รวบรวมขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถาม แบบสอบถาม
การรับรู้ต่อการใชบ้ริการฝากครรภแ์ละการใชบ้ริการฝากครรภข์องแรงงานต่างดา้ว มีค่าเท่ากบั 0.91 และ 0.87  ตามลาํดบั 
สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล คือ ความถ่ี ค่าเฉล่ีย ร้อยละ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์ถดถอยเชิงพหุแบบ
ขั้นตอน 
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 ข้อจํากัดในการวิจัย  การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาในแรงงานต่างดา้วท่ีมาใชบ้ริการฝากครรภใ์นโรงพยาบาลของรัฐ  
อาจมีขอ้จาํกดัในดา้นภาษาท่ีใชใ้นการเกบ็แบบสอบถามและเลือกเกบ็เฉพาะหญิงท่ีตั้งครรภไ์ม่ตํ่ากวา่ 38  สัปดาห์เท่านั้น  จึงอาจ
ทาํใหผ้ลการวจิยัคร้ังน้ีไม่สามารถนาํไปอา้งอิงกบัหญิงตั้งครรภช่์วงอ่ืนได ้

 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวิจยัคร้ังน้ี  เป็นแบบสอบถามท่ีผูว้ิจยั
จดัทาํข้ึนจากการทบทวนวรรณกรรม และศึกษาผลการวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง  โดยแบ่งแบบสอบถามออกเป็น5 ส่วนดงัน้ี 
 ส่วนท่ี 1  คุณลกัษณะส่วนบุคคลของแรงงานต่างดา้วท่ีใชบ้ริการฝากครรภใ์น โรงพยาบาลรัฐ ในจงัหวดัสมุทรสาคร  
จาํนวน  9 ขอ้ 
 ส่วนท่ี 2 การรับรู้เก่ียวกบัการใชบ้ริการฝากครรภ์ของแรงงานต่างดา้ว  เป็นการรับรู้เก่ียวกบัภาวะสุขภาพของ
ผูใ้ชบ้ริการขณะตั้งครรภ ์ และการปฏิบติัตนในการมาใชบ้ริการฝากครรภ ์ จาํนวน 15 ขอ้   
 ส่วนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกบัการเขา้ถึงบริการสุขภาพ ไดแ้ก่  ระยะทางท่ีมาโรงพยาบาล  ระยะเวลาในการ
เดินทางมาถึงโรงพยาบาล  จาํนวนคร้ังในการมาใชบ้ริการท่ีโรงพยาบาล  ระยะเวลาในการรอใชบ้ริการ  จาํนวนคาํถาม 4 ขอ้ 
 ส่วนท่ี 4  แบบสอบถามการใชบ้ริการกิจกรรมท่ีไดรั้บจากการฝากครรภ ์ จาํนวน  30  ขอ้  ขอ้ลกัษณะขอ้คาํถาม
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating  Scale) ประกอบดว้ยตวัเลือก  3 ระดบั 

3  คะแนน  หมายถึง   ท่านใชบ้ริการฝากครรภต์ามกิจกรรมท่ีไดรั้บเป็น ประจาํ 
2  คะแนน  หมายถึง   ท่านใชบ้ริการฝากครรภต์ามกิจกรรมท่ีไดรั้บเป็น บางคร้ัง 
1  คะแนน  หมายถึง   ท่านใชบ้ริการฝากครรภต์ามกิจกรรมท่ีไดรั้บ นานๆคร้ัง 

 ส่วนท่ี 5  เป็นแบบสอบถามดา้นปัญหาอุปสรรคและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการใชบ้ริการฝากครรภข์อง แรงงาน
ต่างดา้วในโรงพยาบาลของรัฐ จงัหวดัสมุทรสาคร  จาํนวน 3  ขอ้ 
 การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมอื 
 1.การตรวจสอบความตรงดา้นเน้ือหาของเคร่ืองมือ (Content  validity) การหาความเท่ียงตรงดา้นเน้ือหาของ
แบบสอบถาม  ผูว้ิจัยได้นาํแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนไปให้ผูเ้ ช่ียวชาญ  จาํนวน  5 ท่าน (รายละเอียดในภาคผนวก) 
เพื่อตรวจสอบความสมบูรณ์ของเน้ือหาและความชดัเจนของภาษาท่ีใชใ้นแบบสอบถามจากนั้น  นาํแบบสอบถามมา
ปรับปรุงแกไ้ขใหดี้ยิง่ข้ึน 
 2. นาํแบบสอบถามท่ีผา่นการตรวจสอบความตรงตามเน้ือหาและไดรั้บการปรับปรุงแกไ้ขแลว้ไปทดลองใช ้(Try out) 
กบักลุ่มตวัอยา่งท่ีมีลกัษณะคลา้ยคลึงกบัประชากรท่ีศึกษา  จาํนวน 30 คน  ซ่ึงเป็นแรงงานต่างดา้วท่ีใชบ้ริการฝากครรภใ์น
โรงพยาบาลในจงัหวดัสมุทรสาคร ท่ีมีลกัษณะสภาพแวดลอ้มใกลเ้คียงกนั  จาํนวน 30 ชุด 
 3. นาํแบบสอบถามท่ีผ่านการทดลองใช ้ วิเคราะห์หาความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม (Reliability) ผูศึ้กษาไดน้าํ
ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการทดลองใช้เคร่ืองมือมาหาค่าความเท่ียง (Reliability) โดยนาํแบบสอบถามมาตรวจให้คะแนน  แลว้
คาํนวณดว้ยสูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Coefficient alpha) ปกติความเท่ียงมีค่าตั้งแต่ 0.65 ข้ึนไปจึงยอมรับวา่มีความเท่ียงท่ี
น่าเช่ือถือได ้(ประภาเพญ็  สุวรรณ,2537) ผลการวิเคราะห์ไดค้่าความเท่ียงค่าของแบบสอบถามดา้นการใชบ้ริการฝากครรภ์
ของแรงงานต่างดา้ว  มีคา่เท่ากบั  0.873 
 4.  คดัเลือกขอ้คาํถามท่ีมีค่านยัสาํคญัทางสถิติ  เพ่ือนาํไปใชใ้นแบบสอบถาม  จากนั้นปรับปรุงแกไ้ขแบบสอบถามให้
เหมาะสมและใหอ้าจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ตรวจสอบอีกคร้ังก่อนนาํไปใชใ้นงานวจิยั 
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ผลการวจิัย 
 
 1. คุณลกัษณะส่วนบุคคล  หญิงแรงงานต่างดา้วส่วนใหญ่มีอายเุฉล่ีย 28.0 ปี แต่งงานแลว้ อาชีพโรงงานอาหารทะเล 
จบการศึกษาระดบัประถมศึกษา จาํนวนสมาชิกท่ีพกัอาศยัอยูร่่วมกนั1-2 คน ไม่มีโรคประจาํตวั เคยตั้งครรภม์าจาํนวน1 คร้ัง 
ไม่เคยแทง้ มีประวติัการตั้งครรภปั์จจุบนั ครรภท่ี์1ฝากครรภค์ร้ังแรกไม่เกิน 12 สัปดาห์ มาฝากครรภค์รบตามเกณฑ ์5 คร้ัง 
 2. ระดบัการรับรู้  หญิงแรงงานต่างดา้วมีระดบัการรับรู้เก่ียวกบัการใชบ้ริการฝากครรภ ์ อยูใ่นระดบัมาก  ร้อยละ 66.1  
โดยมีคะแนนเฉล่ียเท่ากบั  36.0  คะแนนตํ่าสุด  21  คะแนนสูงสุด 45 คะแนน จากคะแนนเต็ม  45 คะแนน  ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐานเท่ากบั 5.0 
 3. การเข้าถึงบริการสุขภาพ  มีระยะทางจากบา้นมาถึงโรงพยาบาลประมาณ  6-10 กิโลเมตร ร้อยละ 48.5   
ระยะเวลาเดินทาง จากบา้นมาถึงโรงพยาบาลประมาณ 10 – 15 นาที ร้อยละ 41.8 จาํนวนการมาใช ้บริการในโรงพยาบาล   
แห่งน้ี มากกวา่ 5 คร้ัง มากท่ีสุด  ร้อย ละ 63.0   ระยะเวลาใชบ้ริการเพ่ือรอรับการตรวจ ครรภ ์ 3-4 ชัว่โมง ร้อยละ  56.4   
 4. การใช้บริการฝากครรภ์ของแรงงานต่างด้าว  มีพบวา่  การใชบ้ริการฝากครรภข์องแรงงานต่างดา้วในโรงพยาบาล
ของรัฐ ในภาพรวมอยูใ่นระดบัการใชบ้ริการประจาํ  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.57  เม่ือพิจารณารายคร้ัง พบวา่ การใชบ้ริการทั้ง 5  
คร้ัง  อยู่ในระดับการใช้บริการประจํา   ตามกิจกรรมท่ีได้รับจากการใช้บริการ  ฝากครรภ์  มีค่ า เฉ ล่ีย เท่ากับ 
2.58,2.42,2.66,2.60,2.58  ตามลาํดบั  เม่ือพิจารณารายขอ้ พบว่า การใชบ้ริการ ฝากครรภข์องแรงงานต่างดา้วทุกขอ้อยูใ่น
ระดบัการใชบ้ริการประจาํ  ยกเวน้การใชบ้ริการคร้ังแรก (ไม่เกิน 12 สัปดาห์) ในเร่ืองไดรั้บตรวจปัสสาวะ หาโปรตีน นํ้าตาล 
,ไดรั้บการฉีดวคัซีนป้องกนัโรคบาดทะยกั คร้ังท่ี 1 มีระดบัการใชบ้ริการบางคร้ัง  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั  2.32 และ 2.31 การใช้
บริการคร้ังท่ี 2 (18-20 สัปดาห์) ในเร่ืองไดรั้บธาตุเหลก็ไอโอดีน และแคลเซียม มารับประทาน,การตรวจภายใน  มีระดบั
การใชบ้ริการบางคร้ัง  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.32 และ 2.30 ตามลาํดบั 
 5. อทิธิพลร่วมของปัจจัยคุณลกัษณะส่วนบุคคล การรับรู้ต่อการใช้บริการฝากครรภ์ ท่ีร่วมทาํนายการใชบ้ริการฝาก
ครรภข์องแรงงานต่างดา้วในโรงพยาบาลของรัฐ  จงัหวดัสมุทรสาคร  โดยใชส้ถิติการถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise 
Multiple Regression Analysis) พบวา่ ตวัแปรท่ีมีผลต่อการใชบ้ริการฝากครรภต่์อการใชบ้ริการฝากครรภข์องแรงงานต่างดา้ว 
ไดแ้ก่  อายุ  การรับรู้ต่อการใชบ้ริการฝากครรภ์ดา้นการปฏิบติัตนต่อการใชบ้ริการฝากครรภ์  โดยร่วมกนัอธิบายการใช้
บริการฝากครรภข์องแรงงานต่างดา้วในโรงพยาบาลของรัฐ  ซ่ึงสามารถอธิบายการผนัแปรของตวัแปรตามไดร้้อยละ 20.2 
(R2 = 0.202) 
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ตารางท่ี  1. ค่าสัมประสิทธ์ิถดถอยของตวัพยากรณ์ในรูปของคะแนนดิบ(b)และคะแนน มาตรฐาน(Beta) การทดสอบค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณและค่าสัมประสิทธ์ิ การตดัสินในพหุคูณ โดยใชก้ารวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน ( 
Stepwise  Multiple Regression Analysis) 
 

ตวัแปรอิสระ b SEb Beta t Sig. 
การรับรู้ดา้นการปฏิบติัตนใน 
การมาใชบ้ริการฝากครรภ ์

0.211 0.049 0.303 4.299 <.001 

อาย ุ 0.011 0.003 0.306 4.345 <.001 
R= 0.449 
R2= 0.202 

SEest=0.175 
R2adj=0.192 

ค่าคงท่ี=1.654  F=20.480  

 
 ทั้งน้ีสามารถเขียนสมการพยากรณ์คะแนนการใชบ้ริการไดด้งัน้ี 
   Y = a +b1x1+ b2x2 
  โดย Y =  คะแนนการใชบ้ริการฝากครรภข์องแรงงานต่างดา้วในโรงพยาบาลของรัฐ 
   a =  ค่าคงท่ี 
   b1 = ค่าสัมประสิทธ์ิถดถอยของการรับรู้ต่อการใชบ้ริการฝากครรภด์า้นการปฏิบติัตนในการ   
           มาใชบ้ริการฝากครรภ ์
   b2  =  ค่าสัมประสิทธ์ิถดถอยของอาย ุ
   x1 = คะแนนของการรับรู้ต่อการใชบ้ริการฝากครรภด์า้นการปฏิบติัตนในการ มาใชบ้ริการฝากครรภ ์
   x2 = คะแนนของอาย ุ

สรุปสมการถดถอยท่ีไดจ้ากการคาํนวณค่าคะแนนดิบไดด้งัน้ี 
Y = 1.654+0.211x1+ 0.011x2 

จากสมการอธิบายไดว้่า ตวัแปร  การรับรู้ต่อการใชบ้ริการฝากครรภ์ดา้นการปฏิบติัตนในการมาใชบ้ริการฝาก
ครรภ ์และ อาย ุ  มีอิทธิพลต่อการใชบ้ริการฝากครรภข์องแรงงานต่างดา้วในโรงพยาบาลของรัฐ  โดยอธิบายอิทธิพลของแต่
ละปัจจยัไดด้งัน้ี กล่าวคือ เม่ือมีการรับรู้ต่อการใชบ้ริการฝากครรภด์า้นการปฏิบติัตนในการมาใชบ้ริการฝากครรภ ์  ในขณะท่ี
ตวัแปรอ่ืนๆในสมการไม่เปล่ียนแปลง คะแนนการใชบ้ริการฝากครรภข์องต่างดา้วจะเพ่ิมข้ึน 0.211 คะแนน  เม่ืออายเุพ่ิมข้ึน1 
ปี ในขณะท่ีตวัแปรอ่ืนๆในสมการไม่เปล่ียนแปลง   คะแนนการใชบ้ริการฝากครรภ์ของแรงงานต่างดา้วจะเพ่ิมข้ึน  0.011  
คะแนน   
 
อภิปรายผลการวจิัย 
 
 จากผลสรุปการศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อใชบ้ริการฝากครรภ์ของแรงงาน  ต่างดา้วในโรงพยาบาลของรัฐ 
จงัหวดัสมุทรสาคร ผูว้จิยัไดอ้ภิปรายผลตามวตัถุประสงค ์ โดยมีประเดน็ท่ีสาํคญันาํมาอภิปราย  ดงัน้ี 
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 1.  การใช้บริการฝากครรภ์ของแรงงานต่างด้าวในโรงพยาบาลของรัฐ 
 พบวา่ โดยภาพรวมมีการใชบ้ริการอยูใ่นระดบัทุกคร้ัง  ทั้งน้ีเน่ืองมาจากการใชบ้ริการฝากครรภข์องแรงงานต่างดา้ว
ในโรงพยาบาลของรัฐ  ในปัจจุบนัแรงงานต่างดา้วสามารถส่ือสารเป็นภาษาไทยไดบ้า้งและในโรงพยาบาลจะมีล่ามแปลภาษาหรือ
อาสาสมคัรสาธารณสุขต่างดา้วและพนกังานสาธารณสุขต่างดา้วให้บริการตั้งแต่ขั้นตอนแรกของการฝากครรภ์  และได้
จดับริการฝากครรภส์าํหรับคนต่างดา้วโดยเฉพาะ   

จากผลการวิเคราะห์ขอ้มูล พบว่า การใชบ้ริการฝากครรภข์องแรงงานต่างดา้วภาพรวมมีการใชบ้ริการอยูใ่น
ระดบัทุกคร้ัง  ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ  รุ่งรัตน์  ศรีสุริยเวศน์ (2555) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีมีผลต่อความตั้งใจในการใช้
บริการสุขภาพดา้นเพศและอนามยัการเจริญพนัธ์ของเยาวชน ในจงัหวดัระยอง  พบวา่  ระดบัการใชบ้ริการโดยรวมอยูใ่น
ระดบัปานกลาง    

2. ปัจจัยคุณลักษณะส่วนบุคคลแรงงานต่างด้าว  จังหวัดสมุทรสาคร ในการศึกษา  ได้แก่  อายุ สถานภาพ  
ประเภทกจิการที่ประกอบอาชีพ  ระดับการศึกษา  จํานวนสมาชิกที่พกัอาศัยร่วมกนัในครอบครัว  ประวัติสุขภาพและการ
ต้ังครรภ์  การรับรู้ต่อการใช้บริการฝากครรภ์  การเข้าถึงบริการสุขภาพ  ที่มีผลต่อการใช้บริการฝากครรภ์ของแรงงานต่าง
ด้าวในโรงพยาบาลของรัฐ จังหวัดสมุทรสาคร  

จากการวิเคราะห์โดยใชส้ถิติการถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) พบวา่
ปัจจยัท่ีมีผลต่อใชบ้ริการฝากครรภ์ของแรงงานต่างดา้วในโรงพยาบาลของรัฐ  ไดแ้ก่ อายุ การรับรู้ต่อการใชบ้ริการ
ฝากครรภ์ ดา้นการปฏิบติัตนในการมาใชบ้ริการฝากครรภ ์ โดยร่วมกนัอธิบายการใชบ้ริการฝากครรภข์องแรงงานต่างดา้ว 
ซ่ึงสามารถอธิบายการผนัแปรของตวัแปรตามไดร้้อยละ20.2 (R2 =0.202) ปัจจยัคุณลกัษณะส่วนบุคคลท่ีมีผลต่อการใช้
บริการฝากครรภข์องแรงงานต่างดา้วในโรงพยาบาลของรัฐ  ไดอ้ยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.05 คือ  อาย ุ การรับรู้ต่อ
การใชบ้ริการฝากครรภด์า้นการปฏิบติัตนต่อการมาใชบ้ริการฝากครรภ ์ ส่วน  สถานภาพสมรส  อาชีพ  ระดบัการศึกษา 
จาํนวนสมาชิกท่ีพกัอาศยัร่วมกันในครอบครัว  การเขา้ถึงบริการสุขภาพ ไม่มีอิทธิพลต่อการใช้บริการฝากครรภ์ของ
แรงงานต่างดา้ว   
 จากผลการวิจยั  อาย ุ มีผลต่อการใชบ้ริการฝากครรภข์องแรงงานต่างดา้วในโรงพยาบาลของรัฐ เน่ืองจากอายุ
ส่วนใหญ่ของแรงงานต่างดา้วท่ีมาใชบ้ริการฝากครรภ์ เป็นกลุ่มช่วงวยัเจริญพนัธุ์  เป็นช่วงวยัท่ีมีการสร้างครอบครัว  
จึงส่งผลใหก้ารใชบ้ริการฝากครรภเ์พ่ิมข้ึนเม่ืออายเุพ่ิมข้ึน สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ  จิตติมา  พะนา(2550) ศึกษาเร่ืองการ
ตัดสินใจเลือกใช้บริการโรงพยาบาลในโครงการประกันสังคม  เขตอาํเภอเมือง  จังหวดันครราชสีมา พบว่า อายุ  
มีความสัมพนัธ์กบัในการไปใชบ้ริการ  ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัการศึกษาของอาํไพ ทองยศ (2549:บทคดัยอ่) ศึกษาเร่ืองปัจจยั
ในการตดัสินใจเลือกใชบ้ริการ โรงพยาบาลเอกชล อาํเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี  พบวา่  อาย ุ ไม่มีความสัมพนัธ์กบัความ
คิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัในการตดัสินใจเลือกใชบ้ริการ     
 นอกจากน้ีพบวา่การรับรู้ต่อการใชบ้ริการ  มีผลต่อการใชบ้ริการฝากครรภข์องแรงงานต่างดา้วในโรงพยาบาลของ
รัฐ พบวา่แรงงานต่างดา้วส่วนใหญ่มีการรับรู้ต่อการใชบ้ริการฝากครรภอ์ยูใ่นระดบัมาก  ทั้ง 2 ดา้น  ทั้งดา้นภาวะสุขภาพ
ของตนเอง และการปฏิบติัตนในการใชบ้ริการฝากครรภ ์ การรับรู้ต่อการใชบ้ริการฝากครรภเ์ป็นปัจจยัท่ีทาํใหเ้กิดการเขา้ใจ
บริการดีข้ึน   จึงส่งผลทาํให้การใชบ้ริการฝากครรภมี์มากข้ึน  ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ ชุติมา  เรืองเดชอนนัต ์
(2547: บทคดัยอ่) ศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการใช ้บริการทางการแพทยข์องผูป้ระกนัตนในโครงการประกนัสังคม ในเขต
อาํเภอเมืองเชียงใหม่ จงัหวดัเชียงใหม่  พบวา่ การรับรู้ ไม่มีอิทธิพลต่อการใชบ้ริการทางการแพทย ์ และไม่สอดคลอ้งกบั
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การศึกษาของ กนัตก์นิษฐ์ ชูวงศอ์ภิชาต (2553: 38) ศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการไม่ไปใชบ้ริการทางการแพทยท่ี์
สถานพยาบาลเครือข่ายของผูป้ระกันตน  พบว่า  การรับรู้  มีความสัมพนัธ์กับการไม่ไปใช้บริการทางการแพทย์ท่ี
สถานพยาบาลเครือข่าย 
 
ข้อเสนอแนะ  
 
   1.  ข้อเสนอแนะในการนําผลการวจิัยไปใช้ 
 จากผลการวิจยัปัจจยัท่ีมีผลต่อใชบ้ริการฝากครรภข์องแรงงานต่างดา้วในโรงพยาบาลของรัฐ  จงัหวดัสมุทรสาคร  
ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะเพ่ือนาํผลการวจิยัไปใช ้ ดงัน้ี 
 1.1  ในระดับผู้บริหาร  จากการศึกษาพบวา่การใชบ้ริการฝากครรภข์องแรงงานต่างดา้วในโรงพยาบาลของรัฐ 
ในภาพรวมส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัประจาํ  แรงงานต่างดา้วมีการรับรู้ต่อการใชบ้ริการฝากครรภอ์ยูใ่นระดบัมาก ทั้งดา้นภาวะ
สุขภาพของตนเอง และการปฏิบติัตนในการใชบ้ริการฝากครรภ ์ แต่เม่ือพิจารณาร่วมกบัปัญหาอุปสรรคในการใชบ้ริการ
ฝากครรภ์  พบว่า  ยงัมีปัจจยัอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งโดยเฉพาะอย่างเร่ืองระยะเวลาการรอรับการตรวจครรภ ์ตรวจเลือดและตรวจ
ปัสสาวะใชเ้วลานาน และมีปัญหาเร่ืองการส่ือสารระหวา่งการใชบ้ริการฝากครรภ ์ ดงันั้น จึงมีขอ้เสนอแนะต่อผูบ้ริหารและ
ผูป้ฏิบติังานบริการฝากครรภ ์ดงัต่อไปน้ี 
  1.1.1 ข้อเสนอแนะต่อผู้บริหาร 
 1) ผูบ้ริหารโรงพยาบาล  ควรปรับปรุงการบริหารจดัการ  เพ่ือลดขั้นตอนการให้บริการฝากครรภ์
ของแรงงานต่างดา้ว  และควรสนบัสนุนการพฒันาศกัยภาพผูใ้หบ้ริการโดยการฝึกอบรมการใชภ้าษาพม่า เพ่ือประโยชน์ใน
การติดต่อส่ือสาร 
 2) ผูบ้ริหารโรงพยาบาล ควรเพ่ิมจาํนวนอาสาสมคัรสาธารณสุขต่างดา้ว และพนกังานสาธารณสุข
ต่างดา้ว  เพ่ือมาเป็นผูช่้วยในการใหบ้ริการฝากครรภแ์ละการติดต่อส่ือสารกบัแรงงานต่างดา้ว 
 3)  ผูบ้ริหารโรงพยาบาล  ควรให้ความสาํคญักบัการดาํเนินงานอนามยัเจริญพนัธ์ุและการส่งเสริม
สุขภาพในแรงงานต่างดา้ว  เพราะเป็นพ้ืนท่ีท่ีมีแรงงานต่างดา้วอาศยัอยูเ่ป็นจาํนวนมาก มีทั้งแรงงานต่างดา้วท่ีข้ึนทะเบียน
และไม่ข้ึนทะเบียนถกูตอ้งตามกฎหมาย  
   1.1.2  ข้อเสนอแนะต่อผู้ปฏิบัตงิานบริการฝากครรภ์ 
  1) ในระดบัผูใ้ห้บริการในสถานพยาบาลของรัฐ  ควรให้บริการโดยยึดหลกัสิทธิขั้นพ้ืนฐานของ
การใหบ้ริการสุขภาพในแรงงานต่างดา้ว  รวมถึงควรเนน้การใหบ้ริการส่งเสริมสุขภาพ  เชิงรุกในแรงงานต่างดา้ว เป็นตน้ 
  2)  ควรพฒันาศกัยภาพผูใ้ห้บริการโดยการฝึกอบรมการใช้ภาษาพม่า เพ่ือประโยชน์ในการ
ติดต่อส่ือสารกบัแรงงานต่างดา้ว 
 2.  ข้อเสนอแนะในการวจิัยคร้ังต่อไป 
 2.1  ควรมีการศึกษาปัจจยัอ่ืนๆ ท่ีมีผลต่อการใชบ้ริการฝากครรภข์องแรงงานต่างดา้ว ไดแ้ก่ รายได ้ความพึงพอใจ
ต่อบริการท่ีไดรั้บ  ความรู้ดา้นสุขภาพในการป้องกนัและควบคุมโรคติดต่อทางเพศสัมพนัธ์   เพ่ือนาํขอ้คน้พบท่ีไดจ้าก
การศึกษาไปใชป้ระโยชน์ต่อการปรับปรุงและพฒันาแนวทางการใชบ้ริการฝากครรภข์องแรงงานต่างดา้วใหมี้ประสิทธิภาพ
ยิง่ๆ ข้ึนต่อไป 
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 2.2   ควรมีการศึกษาการใชบ้ริการฝากครรภน์อกสถานบริการของรัฐ (เอกชน) เพ่ือดูวา่ปัจจยัท่ีมีผลต่อการใช้
บริการฝากครรภมี์ความแตกต่างกนัหรือไม่ต่อไป 
 2.3  ควรมีการศึกษาวิจยัเชิงลึก ในกลุ่มของแรงงานต่างดา้วในเร่ืองอ่ืนๆดว้ย  ไม่วา่จะเป็นดา้นการส่งเสริม
สุขภาพ  การอนามยัเจริญพนัธ์ุ  การป้องกนัและควบคุมโรคติดต่อ  เพ่ือไดค้น้พบปัญหาท่ีแทจ้ริงและแกไ้ขปัญหาสุขภาพไดต้รง 
เพ่ือการดูแลสุขภาพท่ีเหมาะสม ต่อไป    
 
เอกสารอ้างองิ\ 
 
กานดา พนูทวลีาภ (2539)  สถิติเพ่ือการวจิยั กรุงเทพมหานคร ฟิสิกส์เซ็นเตอร์การพิมพ ์
กฤตยา  อาชวนิจกลุ และคณะ (2540)  ผลกระทบจากภาวการณ์เกิด การเจบ็ป่วยและการตายของแรงงานขา้มชาติต่อ

นโยบายสาธารณสุข”  ในชุดโครงการวจิยัเร่ือง “ทางเลือกนโยบายการนาํเขา้แรงงานขา้มชาติของประเทศไทย: 
การศึกษาขอ้เทจ็จริงจากกลุ่มผลประโยชน์ขอ้สาํรวจจากกฎหมายและการวเิคราะห์ระบบ การจดัการของรัฐ”  
นาํเสนอในการสัมมนาระดบัชาติ  วนัท่ี 26 – 28 พฤษภาคม 2540 นครปฐม : สถาบนัวจิยัประชากรและสังคม 
มหาวทิยาลยัมหิดล 

______. (2540) บทสังเคราะห์สถานการณ์คนขา้มชาติและทางเลือกนโยบายการนาํเขา้แรงงานขา้มชาติของประเทศไทย 
ในชุดโครงการวิจยัเร่ือง “ทางเลือกนโยบายการนาํเขา้แรงงานขา้มชาติของประเทศไทย:  การศึกษาขอ้เทจ็จริงจาก
กลุ่มผลประโยชน์ขอ้สาํรวจจากกฎหมายและการวเิคราะห์ระบบการจดัการของรัฐ” นาํเสนอในการสัมมนา
ระดบัชาติ  วนัท่ี 26 – 28 พฤษภาคม 2540 นครปฐม:ส ถาบนัวจิยัประชากร และสังคม มหาวทิยาลยัมหิดล 

กฤตยา อาชวนิจกลุ (2550)  “รัฐไทยกบัการปรับเปล่ียนนโยบายเอดส์และอนามยัเจริญพนัธ์ุในกลุ่มแรงงานขา้มชาติ
นครปฐม”  เอกสารทางวิชาการหมายเลข 327  สถาบนัวจิยัประชากรและสังคม มหาวทิยาลยัมหิดล 

กลัยา  วานิชยบ์ญัชา (2552) การใช ้SPSS  for Windows ในการวิเคราะห์ขอ้มูล  พิมพค์ร้ังท่ี 14  บริษทั ธรรมสาร จาํกดั 
กณัตก์นิษฐ์  ชูวงศอ์ภิชาตและคณะ (2553) ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการไม่ไปใชบ้ริการทางการแพทย ์
 ท่ีสถานพยาบาลเครือข่ายของผูป้ระกนัตน  วารสารวชิาการ หนา้ 37 - 52 
กรมการจดัหางาน กระทรวงแรงงาน (2551) “ การจดทะเบียนสาํหรับนายจา้ง/สถานประกอบการในการขอรับใบอนุญาต

ทาํงาน  การขอต่ออายใุบอนุญาตทาํงานของแรงงานต่างดา้วหลบหนีเขา้เมืองสัญชาติพม่า ลาว และกมัพชูา ปี 
2551” (จุลสาร) 

กรมการจดัหางาน สาํหรับบริหารแรงงานต่างดา้ว ขอ้มูลคนต่างดา้วท่ีไดรั้บอนุญาตทาํงานทัว่ราชอาณาจกัร  ประจาํปี 2552 
www.doe.go.th/workpermit/   

จิตติมา พะนา (2550) “ตดัสินใจเลือกใชบ้ริการโรงพยาบาลในโครงการประกนัสังคม”วทิยานิพนธ์  
 ปริญญาการจดัการมหาบณัฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยกีารจดัการ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยสุีรนารี  
จิรพล  ภมิูภกัดี (2546) “การศึกษาความตอ้งการแรงงานของผูป้ระกอบการในจงัหวดักาญจนบุรี” 
จุฑารัตน์ ประภารัตนพนัธ์ุ (2546) “ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการเลือกใชบ้ริการโรงพยาบาลรัฐบาล  
 หรือโรงพยาบาลเอกชนในจงัหวดัเชียงใหม่”วทิยานิพนธ์ปริญญาบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต คณะบริหารธุรกิจ 

มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 
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จุฬาภรณ์ โสตะ(2543)   สุขศึกษาในสถานบริการสาธารณสุข  ขอนแก่น  มหาวทิยาลยัขอนแก่น 
จนัทรา  ธนะวฒันะวงศ ์(2553)   "แนวทางกลไกการแกปั้ญหาของความทบัซอ้น/กาํกวมระหวา่งคนไร้รัฐ กบั 
 แรงงานต่างดา้วสัญชาติลาว:กรณีศึกษาพ้ืนท่ี อาํเภอบุณฑริก จงัหวดัอุบลราชธานี 
ฉววีรรณ  บุญสุยา (2551) “  ประชากรและการเลือกตวัอยา่ง” ในประมวลสาระชุดวิชาสถิติและระเบียบ วจิยัในงาน

สาธารณสุข  หน่วยท่ี8  สาขาวชิาวทิยาศาสตร์สุขภาพ  นนทบุรี  มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
ฉตัยาพร  เสมอใจ(2548)  การจดัการและการตลาดบริการ  กรุงเทพฯ  ซีเอด็ยเูคชัน่ 
ชวาล  แพรัตกลุ(2526) เทคนิคการวดัผล กรุงเทพมหานคร ไทยวฒันาวนิช 
ชลธิชา  กลํ่าคลองตนั (2541) ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการป้องกนัโรคเอดส์ของแรงงานชาวพม่าในกิจการต่อเน่ือง

จากประมง  จงัหวดัสมุทรสาคร  วทิยานิพนธ์ปริญญาวทิยาศาสตรมหาบณัฑิต (สาธารณสุขศาสตร์), สาขาวิชาเอก
สุขศึกษา บณัฑิตวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัมหิดล 

ชุติมา เรืองเดชอนนัต ์(2547) “ ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการบริการทางการแพทยข์องผูป้ระกนัตน ในโครงการประกนัสังคม ใน
เขตอาํเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่” วทิยานิพนธ์ ปริญญารัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต คณะรัฐประศาสนศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

เชษฐ ์ บุญประเทือง และสิริชยั  เมืองมูลชยั (2542) เร่ือง การสาธารณสุขกบัแรงงานต่างดา้วในเขต กรุงเทพมหานคร  
เอกสารประกอบการสัมมนา   ณ โรงแรมมารวยการ์เดน้ กรุงเทพมหานคร  

 9  มิถุนายน 2542 
ชนินาฎ  ลีดส์ (2549)  กฎหมายการทาํงานของคนต่างดา้ว พิมพค์ร้ังท่ี 2 กรุงเทพมหานคร สาํนกังานพิมพว์ญิญูชน 
ชมนาท  รัตนมณี และคณะ (2547) “แรงงานต่างดา้วเขา้เมืองผิดกฎหมายกบัปัญหาความมัน่คงแห่งชาติ สาธารณสุขสังคม 

และเศรษฐกิจ(การติดตามผลภายหลงัรัฐบาลมีนโยบายผอ่นผนัใหมี้การจดทะเบียนแรงงานต่างดา้วในกิจการ 6 
ประเภท พ.ศ. 2545” 

ณรงคศ์กัด์ิ  องัคะสุวพลา (2539) ปัญหาสาธารณสุขของแรงงานยา้ยถ่ิน : กรณีของประเทศไทย  เอกสารประกอบการ
สัมมนาทางวชิาการนานาชาติ  เร่ือง  ภาวะสุขภาพและความปลอดภยัของแรงงานยา้ยถ่ิน  วนัท่ี 11 – 12 ธนัวาคม 
2539 นนทบุรี :  มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

เทพณรงณ์  จารุพานิชและสมพงษ ์บุญสืบชาติ (2523) ลกัษณะการฝากครรภข์องหญิงท่ีคลอดในโรงพยาบาล  ศิริราช 
รายงานการวิจยั กรุงเทพฯ 

สาํนกับริหารแรงงานต่างดา้ว (2555)  นโยบายการดาํเนินงานของแรงงานต่างดา้วในประเทศไทย 
สาํนกังานสาธารณสุขจงัหวดัสมุทรสาคร (2547) คู่มืออาสาสมคัรสาธารณสุขต่างดา้วสมุทรสาคร     
สาํนกังานสาธารณสุขจงัหวดัสมุทรสาคร (2553)  เอกสารสรุปผลการดาํเนินงานพัฒนาระบบสุขภาพแรงงานต่างด้าว  

จังหวดัสมทุรสาคร ฝ่ายพฒันาระบบสุขภาพแรงงานต่างดา้ว 
อาํไพ ทองยศ (2549) “ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัในการตดัสินใจเลือกใชบ้ริการ โรงพยาบาลเอกชน  
 อาํเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี” ปัญหาพิเศษ ปริญญารัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต  
 สาขาวิชาการบริหารทัว่ไป มหาวิทยาลยับูรพา 


